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Procedimento de Criacéo de SIGs (Special Interest Group, Grupo de
Interesse Especial) nas Especialidades da Saude

Universidade Federal de Sao Paulo — UNIFESP
Rede Universitaria de Telemedicina - RUTE
Laboratério de Telemedicina (LAT) e Coordenacédo RUTE

Relatorio de Criacao de SIG

Nome do SIG: Técnico Operacional RUTE

Especialidades: Recursos de Midias de Suporte a Colaboragdo Digital:
Videoconferéncia, Webconferéncia e Teleconferéncia.

Objetivo: Padronizar acdes dos administradores de videoconferéncia nas atitudes
resolutivas de equipamentos de problemas inerentes a conexdes de teleconferéncia.

Escopo: Educacdo continuada para o aprimoramento dos técnicos através de
discuss0es, praticas e criagdo de documentos e tutoriais com orientagées em relagéo
a administracdo dos sistemas e operagoes.

Pesquisa: Explorar os recursos das funcionalidades e levantamento de possiveis
problemas de utilizacdo dos equipamentos ja existente. Padrées ITU (International
Telecommunication Union).

Educacéo: Utilizacdo correta das teleconferéncias. Apresentacdo de temas (mini-
apresentagfes), discussdes e elaboragdo de praticas e alternativas de uso do
sistema.

Assisténcia: Ser4 dada assisténcia no sentido de nortear os participantes a melhor
utilizacdo dos recursos relacionados a especialidade do SIG. Haverd durante as
reunibes espago para que O0s participantes possam expor 0s problemas que
encontraram na utilizacdo dos recursos de teleconferéncia. Pretende-se estabelecer,
com base nas discussdes dentro do SIG, ferramentas e meios que possibilitem sanar
esses problemas.
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Agenda de atividades 2009/2010:

ReuniBes por videoconferéncia na segunda sexta-feira do més, das 9h30min as
11h00min.

Os dados técnicos para conexdao em cada reunido serd enviado com o minimo de 02
dias de antecedéncia a todos os e-mails contidos neste documento.

e 11/12/2009 — RUTE - Projeto RUTE;

e (08/01/2010 — UNIFESP — Menus TANDBERG;

e 22/01/2010 — RUTE/UNIFESP — Etiquetas no uso de Videoconferéncia;

e 12/02/2010 — RUTE/UNIFESP/ISCMPA — MCU e DuoVideo (H.239);

e 12/03/2010 — ISCMPA/UNICAMP/RUTE - Criag&o de Tutoriais e
Homologacgéo;

o 09/04/2010 — Etiquetas no uso de Videoconferéncia (discussao da experiéncia
do grupo pds-uso);

e 14/05/2010 — UFPel — Webconferéncia;

e 11/06/2010 — UNIFESP/UERJ/UFPE — Webconferéncia e Videoconferéncia;

e 09/07/2010 — GRUPO — Analise do primeiro semestre de atividades e
definicdo dos temas e assuntos das proximas reunides (abaixo).

e 13/08/2010

e 10/09/2010

e 08/10/2010

e 12/11/2010

e 09/12/2010

Dinamica das reunides: Apresentacdo, Discussao e Pratica (30 minutos para cada
etapa da reunido).

Agenda detalhada:

11 de Dezembro de 2009: Apresentacdo RUTE — Thiago (RUTE).

Apresentacao do Projeto RUTE sob o ponto de vista técnico: nimero de instituicdes,
responsaveis técnicos, quantidade de equipamentos de VC Rute, outros projetos,
homologagdes realizadas e em processo, setor de apoio na RNP, fases e atividades
da Rute, SIGs.

08 de Janeiro de 2010: Menus dos equipamentos de videoconferéncia TANDBERG —
Tatiana (UNIFESP).

Principais recursos, configuracGes, usabilidades, melhores praticas, dicas e
recomendacdes.

22 de Janeiro de 2010*: Reunido Extra (Discusséo de casos sobre procedimentos
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para melhorias na execugdo das reunifes.) — Tatiana (UNIFESP), Max e Thiago
(RUTE).

12 de Fevereiro de 2010: Apresentacdo de um Power Point sobre controle da
presidéncia da MCU via endpoint TANDBERG e DuoVideo, H.239 — Max (RUTE).
Experiéncias sobre utilizacdo dos recursos de controle de presidéncia da MCU —
Tatiana e uso do DuoVideo (UNIFESP).

Sessao Pratica — UNIFESP, ISCMPA e RUTE.

12 de Marco de 2010: Criagéo de tutoriais — ISCMPA e UNICAMP (debate com as
instituicdes)

Homologacéo e criagdo de tutoriais — Thiago (RUTE)

09 de Abril de 2010: Continuidade das discussfes estabelecidas na reunido do dia
22 de janeiro onde, foram levantados aspectos sobre melhorias ho andamento das
reunides. Nessa reunido, serao discutidos os resultados obtidos.

14 de Maio de 2010: Aula sobre utilizacdo do ambiente de Webconferéncia (Pods de
audio e video, chat, listas de participante e compartihamento de conteddo etc.) -
Delmar (UFPel).Com possibilidade de a reunido ser feita no ambiente Adobe Connect
para exibicdo dos recursos que serdo apresentados.

11 de Junho de 2010: Reunido para exibicdo de utilizacdo conjunta de
videoconferéncia e webconferéncia — Tatiana e Reinaldo (UNIFESP), Edson (UERJ),
Henrique e Silvia (UFPE). Nesta reunido também serdo discutidos mecanismos que
facilitem essa integracéo.

09 de Julho de 2010: Analise do que ocorreu no 1° semestre para definicdo das
préximas reunides e atividades em 2010, conforme calendario abaixo — Grupo.

13 de Agosto de 2010:

10 de Setembro de 2010:
08 de Outubro de 2010:
12 de Novembro de 2010:

09 de Dezembro de 2010:
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Perfil do participante:

[ ] Agente PSF

(] Enfermeiro

[ ] Estudante

[ ] Médico

(] Pesquisador

X] Outros: Estagiarios, Responsaveis Técnicos e Responsaveis Técnicos
Suplentes da Rede Universitaria de Telemedicina.

INSTITUICAO COORDENADORA 01: Universidade Federal de S&o Paulo
(UNIFESP)

INSTITUICAO COORDENADORA 02: Rede Universitaria de Telemedicina (RUTE)

Instituicdo Participante: Irmandade Santa Casa de Misericérdia de Porto alegre
(ISCMPA)

Instituicdo Participante: Universidade Federal de Pelotas (UFPEL)

Instituicdo Participante: Universidade de Sao Paulo, HU (USP)

Instituicdo Participante: HU Prof. Alberto Antunes — HUPAA (UFAL)

Instituicao Participante: Hospital Universitario Anténio Pedro (UFF)

Instituicdo Participante: Faculdade de Medicina da (USP)

Instituicdo Participante: Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia

Instituicdo Participante: Hospital Universitario Lauro Wanderley (UFPB)

Contato: sig@rute.rnp.br
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