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Procedimento de Criação de SIGs (Special Interest Group, Grupo de 

Interesse Especial) nas Especialidades da Saúde 
 

 
Universidade Federal de São Paulo – UNIFESP 
Rede Universitária de Telemedicina - RUTE 
Laboratório de Telemedicina (LAT) e Coordenação RUTE 
 
 

Relatório de Criação de SIG 

Nome do SIG: Técnico Operacional RUTE 

 

Especialidades: Recursos de Mídias de Suporte a Colaboração Digital: 

Videoconferência, Webconferência e Teleconferência. 

 

 

Objetivo: Padronizar ações dos administradores de videoconferência nas atitudes 

resolutivas de equipamentos de problemas inerentes a conexões de teleconferência. 

  

 

Escopo: Educação continuada para o aprimoramento dos técnicos através de 

discussões, práticas e criação de documentos e tutoriais com orientações em relação 

à administração dos sistemas e operações. 

 

Pesquisa: Explorar os recursos das funcionalidades e levantamento de possíveis 

problemas de utilização dos equipamentos já existente. Padrões ITU (International 

Telecommunication Union). 

 

Educação: Utilização correta das teleconferências. Apresentação de temas (mini-

apresentações), discussões e elaboração de práticas e alternativas de uso do 

sistema. 

 

Assistência: Será dada assistência no sentido de nortear os participantes à melhor 

utilização dos recursos relacionados à especialidade do SIG. Haverá durante as 

reuniões espaço para que os participantes possam expor os problemas que 

encontraram na utilização dos recursos de teleconferência. Pretende-se estabelecer, 

com base nas discussões dentro do SIG, ferramentas e meios que possibilitem sanar 

esses problemas. 
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Agenda de atividades 2009/2010: 

 

Reuniões por videoconferência na segunda sexta-feira do mês, das 9h30min às 

11h00min. 

 

Os dados técnicos para conexão em cada reunião será enviado com o mínimo de 02 

dias de antecedência a todos os e-mails contidos neste documento. 

 

 11/12/2009 – RUTE – Projeto RUTE; 

 08/01/2010 – UNIFESP – Menus TANDBERG; 

 22/01/2010 – RUTE/UNIFESP – Etiquetas no uso de Videoconferência; 

 12/02/2010 – RUTE/UNIFESP/ISCMPA – MCU e DuoVideo (H.239); 

 12/03/2010 – ISCMPA/UNICAMP/RUTE – Criação de Tutoriais e 

Homologação; 

 09/04/2010 – Etiquetas no uso de Videoconferência (discussão da experiência 

do grupo pós-uso); 

 14/05/2010 – UFPel – Webconferência; 

 11/06/2010 – UNIFESP/UERJ/UFPE – Webconferência e Videoconferência; 

 09/07/2010 – GRUPO – Análise do primeiro semestre de atividades e 

definição dos temas e assuntos das próximas reuniões (abaixo). 

 13/08/2010 

 10/09/2010 

 08/10/2010 

 12/11/2010 

 09/12/2010 

 

Dinâmica das reuniões: Apresentação, Discussão e Prática (30 minutos para cada 

etapa da reunião). 

 

 

Agenda detalhada: 

 

11 de Dezembro de 2009: Apresentação RUTE – Thiago (RUTE). 

Apresentação do Projeto RUTE sob o ponto de vista técnico: número de instituições, 

responsáveis técnicos, quantidade de equipamentos de VC Rute, outros projetos, 

homologações realizadas e em processo, setor de apoio na RNP, fases e atividades 

da Rute, SIGs. 

 

08 de Janeiro de 2010: Menus dos equipamentos de videoconferência TANDBERG – 

Tatiana (UNIFESP). 

Principais recursos, configurações, usabilidades, melhores práticas, dicas e 

recomendações. 

 

22 de Janeiro de 2010*: Reunião Extra (Discussão de casos sobre procedimentos 
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para melhorias na execução das reuniões.) – Tatiana (UNIFESP), Max e Thiago 

(RUTE). 

 

12 de Fevereiro de 2010: Apresentação de um Power Point sobre controle da 

presidência da MCU via endpoint TANDBERG e DuoVideo, H.239 – Max (RUTE).  

Experiências sobre utilização dos recursos de controle de presidência da MCU – 

Tatiana e uso do DuoVideo (UNIFESP). 

Sessão Prática – UNIFESP, ISCMPA e RUTE. 

 

12 de Março de 2010: Criação de tutoriais – ISCMPA e UNICAMP (debate com as 

instituições) 

Homologação e criação de tutoriais – Thiago (RUTE) 

 

09 de Abril de 2010: Continuidade das discussões estabelecidas na reunião do dia 

22 de janeiro onde, foram levantados aspectos sobre melhorias no andamento das 

reuniões. Nessa reunião, serão discutidos os resultados obtidos.  

 

14 de Maio de 2010: Aula sobre utilização do ambiente de Webconferência (Pods de 

áudio e vídeo, chat, listas de participante e compartilhamento de conteúdo etc.) - 

Delmar (UFPel).Com possibilidade de a reunião ser feita no ambiente Adobe Connect 

para exibição dos recursos que serão apresentados. 

 

11 de Junho de 2010: Reunião para exibição de utilização conjunta de 

videoconferência e webconferência – Tatiana e Reinaldo (UNIFESP), Edson (UERJ), 

Henrique e Silvia (UFPE). Nesta reunião também serão discutidos mecanismos que 

facilitem essa integração.  

 

09 de Julho de 2010: Análise do que ocorreu no 1º semestre para definição das 

próximas reuniões e atividades em 2010, conforme calendário abaixo – Grupo. 

 

13 de Agosto de 2010: 

 

10 de Setembro de 2010: 

 

08 de Outubro de 2010: 

 

12 de Novembro de 2010: 

 

09 de Dezembro de 2010: 
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Perfil do participante:  
                   Agente PSF 
                   Enfermeiro 
                   Estudante 
                   Médico 
                   Pesquisador 
                   Outros: Estagiários, Responsáveis Técnicos e Responsáveis Técnicos 
Suplentes da Rede Universitária de Telemedicina. 
 

 

 

INSTITUIÇÃO COORDENADORA 01: Universidade Federal de São Paulo 
(UNIFESP) 

... 

INSTITUIÇÃO COORDENADORA 02: Rede Universitária de Telemedicina (RUTE) 

... 

Instituição Participante: Irmandade Santa Casa de Misericórdia de Porto alegre 
(ISCMPA) 

... 

Instituição Participante: Universidade Federal de Pelotas (UFPEL) 

... 

Instituição Participante: Universidade de São Paulo, HU (USP) 

... 

Instituição Participante: HU Prof. Alberto Antunes – HUPAA (UFAL) 

... 

Instituição Participante: Hospital Universitário Antônio Pedro (UFF) 

... 

Instituição Participante: Faculdade de Medicina da (USP) 

... 

Instituição Participante: Instituto Dante Pazzanese de Cardiologia 

... 

Instituição Participante: Hospital Universitário Lauro Wanderley (UFPB) 

... 

Contato: sig@rute.rnp.br  

... 

 

mailto:sig@rute.rnp.br

